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TITOLO I -  DISPOSIZIONI GENERALI
ART. 1 –  OGGETTO DELL’APPALTO 
L’Amministrazione Comunale intende appaltare i Servizi di  raccolta trasporto e smaltimento (come meglio in dettaglio all’art.4 lettera D) dei rifiuti solidi urbani ed assimilati,  raccolta differenziata  come definiti e classificati dagli artt. 183.184 del Decreto Legislativo n. 152 del 03.04.2006 e smi, e gli altri servizi di igiene urbana, accessori e gestione Centro di Raccolta Comunale, come meglio individuati al successivo articolo 3.
L’Appalto ha per oggetto l’esecuzione di tutti i servizi pubblici di gestione rifiuti ed igiene urbana  come disciplinati nel presente capitolato speciale, in regime di privativa ai sensi dell'art. 198 del Decreto Legislativo n.152 del 03.04.2006 e s.m.i. ,considerati ad ogni effetto servizi pubblici e costituenti quindi attività di pubblico interesse, finalizzata ad assicurare un’elevata protezione dell’ambiente, ai sensi dell’art. 178 comma 1 del D.Lgs. n. 152 del 03.04.2006 e  s.m.i ,e quindi sottoposta alla normativa dettata in materia.
Per l'affidamento del completo Servizio in appalto l’Amministrazione Comunale  indice gara mediante procedura aperta ai sensi del D.Lgs. 12 Aprile 2006, n 163 e smi, attuativo della Direttiva 92/50/CEE, con aggiudicazione in base al criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa.
Nell’erogazione dei servizi, la ditta aggiudicataria si impegnerà formalmente affinchè gli stessi vengano svolti nel rispetto dei principi di cui alle Direttive del Presidente del Consiglio dei Ministri del 27 gennaio 1994  nei confronti del cittadino utente e più precisamente: eguaglianza, imparzialità, continuità, diritto di scelta, partecipazione, efficienza ed efficacia.  

L’Amministrazione Comunale nell’esercizio dei propri poteri di direzione, controllo e vigilanza verificherà l’osservanza ed il rispetto, da parte della ditta aggiudicataria, di questi principi generali. 
La ditta aggiudicataria dovrà inoltre impegnarsi precipuamente allo sviluppo e gestione di iniziative tendenti alla riduzione del rifiuto, al potenziamento dei sistemi di raccolta differenziata per il recupero, riutilizzo e riciclo del materiale raccolto in collaborazione con gli enti committenti. 

La ditta aggiudicataria dovrà garantire, per le fasi di competenza, l’assenza di rischi per l’ambiente, l’assoluta mancanza di inconvenienti imputabili a rumori o odori molesti, il massimo decoro di mezzi ed attrezzature utilizzate nell’espletamento dei servizi in appalto. 

Nell’espletamento delle funzioni delegate la ditta aggiudicataria e per essa il personale incaricato, dovrà collaborare con le strutture tecniche e di vigilanza dell’Amministrazione Comunale per garantire il regolare svolgimento dei servizi e per il raggiungimento degli obbiettivi di efficacia ed efficienza degli stessi.

I servizi in appalto non potranno essere sospesi o abbandonati, salvo comprovati casi di forza maggiore, contemplati dalla normativa vigente in materia ed immediatamente segnalati all’Amministrazione Comunale.

In caso di astensione dal lavoro del personale per sciopero o per riunioni sindacali, la Ditta Aggiudicataria   dovrà impegnarsi al rispetto delle norme contenute nella Legge 12 Giugno 1990 n. 146 e successive modificazioni ed integrazioni, per l’esercizio del diritto di sciopero nei servizi pubblici essenziali. In particolare, la Ditta Aggiudicataria si farà carico della dovuta informazione all’Ufficio Comunale competente mediante comunicazione scritta (fax e/o -mail) almeno cinque giorni lavorativi prima dell’inizio della sospensione o ritardo del servizio. 
Dovranno essere altresì comunicati i modi, i tempi e l’entità di erogazione dei servizi nel corso dello sciopero, nonché le misure per la loro riattivazione.

Non saranno considerati causa di forza maggiore, e quindi saranno sanzionabili ai sensi dell’art. 30 “Penali” del presente Capitolato d’appalto, i disservizi derivanti da scioperi del personale che dipendessero da cause direttamente imputabili alla Ditta Aggiudicataria.

In caso di arbitrario abbandono o sospensione del servizio, l’Amministrazione Comunale si avvarrà delle condizioni di cui al successivo art. 31. La sostituzione potrà avvenire anche per singoli servizi o parte di essi, non eseguiti dalla Ditta Aggiudicataria.

Il  presente capitolato di appalto è  redatto  sulla base dei  dati  rilevati dalla documentazione agli atti del Comune, inerenti  l’aspetto demografico, urbano e delle caratteristiche produttive di rifiuti,  e devono essere considerati dalle ditte concorrenti come indicativi  e non esimono  le  ditte stesse  dalla  verifica  ed  eventuale  approfondimento  per  la  stesura  del  progetto offerta.

L’ambito territoriale del presente appalto viene individuato nel territorio comunale di Ospedaletti avente una estensione pari ad una superficie globale di km quadrati 5 circa, con una popolazione di  3.647  abitanti, n° 4740 utenze domestiche e n° 225 utenze diverse dalle domestiche, riferiti al 31.12.2010.

Per una corretta lettura ed interpretazione del presente capitolato speciale d’appalto si forniscono di seguito alcune definizioni che verranno più spesso utilizzate, fornendo delle stesse le relative descrizioni:

1-  capitolato: quando è inteso in senso generico e non è correlato a specificazioni    particolari si  intende sempre il presente capitolato speciale d’appalto.

2- ditta aggiudicataria : quando è inteso in senso generico e non sia presente già una specificazione particolare si intende sempre il gestore dei servizi compresi nel presente capitolato speciale di appalto che sarà tenuto alla attuazione in forza di apposito contratto stipulato a seguito di intervenuta aggiudicazione.

3-   amministrazione comunale: si intende sempre il Comune di Ospedaletti

4-  corrispettivo annuo: è il corrispettivo dovuto dal Comune per lo svolgimento dei servizi previsti dal presente capitolato.

5- impianti finali: si intendono gli impianti di smaltimento, recupero o incenerimento di destinazione finale del rifiuto
Qualora la normativa citata nel presente Capitolato fosse abrogata o modificata, anche solo in parte, successivamente alla redazione del capitolato stesso, essa si intende sostituita dalla normativa in vigore.

ART.  2 – OBIETTIVI 
Gli obiettivi che l’Amministrazione Comunale  si propone di raggiungere attraverso questo appalto sono:

-sviluppo di azioni di minimizzazione e di recupero diretto, finalizzate alla riduzione dei rifiuti.
-il miglioramento dei risultati raggiunti in tema di raccolta differenziata sia a livello quantitativo, aumentando la percentuale di raccolta differenziata, sia a livello qualitativo, aumentando la qualità del materiale raccolto in modo differenziato ed avviato al riciclo/recupero;

-la riduzione dei rifiuti indifferenziati da inviare allo smaltimento;

-un aumento generalizzato dell’efficienza e dell’efficacia dei servizi di spazzamento e pulizia del territorio comunale e di decoro e immagine della città;

-il coinvolgimento e la responsabilizzazione delle utenze per il corretto andamento del sistema integrato di gestione differenziata dei rifiuti urbani e assimilati.

-il miglioramento della gestione del centro di raccolta comunale.
Attraverso l’attuazione complessiva dei servizi di raccolta differenziata si intendono raggiungere gli obiettivi minimi  di recupero indicati nel Decreto Legislativo n. 152/2006 e smi. 
Le modalità di effettuazione dei servizi dovranno, pertanto, essere finalizzate al raggiungimento degli obiettivi stessi, che risulteranno impegnativi per la ditta aggiudicataria.

Il  presente capitolato di appalto   stabilisce  le  linee-guida  tecniche  per  l’esecuzione  dei  servizi attualmente in atto che prevede, per il servizio di raccolta, l’utilizzo di contenitori stradali,  e costituisce la base per la redazione, da parte delle Ditte concorrenti alla gara di appalto,  della propria offerta tecnico economica, con la contestuale stima delle necessità di mezzi-personale-attrezzature-frequenza  e di quanto altro concorra alla esecuzione di tutti i servizi previsti in appalto, tenendo comunque in debita considerazione quanto pianificato dall’ATO rifiuti della Provincia di Imperia.

L’appalto sarà affidato a corpo mediante valutazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa con i criteri specificati nel bando di gara.

L’offerta dovrà contenere la dettagliata descrizione delle modalità offerte per l’espletamento dei servizi che costituiranno oggetto di valutazione e punteggio, come indicato nel bando di gara.

Il servizio di raccolta sarà effettuato per tutta la durata dell’ appalto mediante raccolta stradale avente il contenuto minimo di seguito specificato.

La gestione del centro di raccolta comunale dovrà essere espletata secondo il  servizio minimo specificato all’art. 17 del presente capitolato ed in sede di gara potrà essere presentata una offerta in percentuale sull’importo dei lavori previsti  nel progetto generale già approvato ed allegato alla documentazione di gara.  L’importo dell’offerta dovrà essere versato nelle Casse Comunali alla data della sottoscrizione del contratto, al fine di consentire agli Uffici Comunali il conseguente affidamento dei lavori o forniture. 
ART. 3  –   SERVIZI OGGETTO DELL’APPALTO 
L’appalto disciplinato dal presente capitolato ha per oggetto l’esecuzione dei seguenti servizi di igiene ambientale:
A-  Gestione servizi raccolta rifiuti 
B- Gestione servizi di igiene urbana ed annessi   

C- Gestione Centro di Raccolta Comunale

D- Trasporto e Smaltimento dei rifiuti solidi urbani ed assimilati

A –  Gestione servizi raccolta rifiuti:  
Raccolta stradale e domiciliare dei rifiuti  urbani e assimilati indifferenziati e differenziati compreso  trasporto ad impianto autorizzato di recupero/ trattamento/smaltimento:
1. Raccolta manuale e meccanizzata, con cassonetto stradale, della frazione indifferenziata – secco -  dei rifiuti solidi urbani non ingombranti provenienti da utenze domestiche o da altri insediamenti civili in genere 
2. Raccolta manuale e meccanizzata, con cassonetto stradale, della frazione umida dei rifiuti solidi urbani non ingombranti provenienti da utenze domestiche o da altri insediamenti civili in genere 

3. Raccolta manuale e meccanizzata, con cassonetto stradale, delle seguenti frazioni di rifiuto provenienti da utenze domestiche o da altri insediamenti civili in genere  : carta e  cartone 
4. Raccolta manuale e meccanizzata, con cassonetto stradale, delle seguenti frazioni di rifiuto provenienti da utenze domestiche o da altri insediamenti civili in genere  : plastica 
5. Raccolta manuale e meccanizzata, con cassonetto stradale,  di vetro e lattine  provenienti da utenze domestiche o da altri insediamenti civili in genere  
6. Raccolta manuale e meccanizzata, su strada, di sfalci e potature  provenienti  da piccole utenze domestiche
7. Raccolta domiciliare su strada - mediante prenotazione telefonica al competente Servizio Comunale  tel. 0184 – 6822 362 - di tutti i tipi di ingombranti , beni durevoli, raee – e di ogni tipo di rifiuti assimilabili agli urbani di grandi dimensioni  presso le utenze domestiche  e non domestiche  ( max tre pezzi)  

8.Raccolta domiciliare  presso le utenze non domestiche – esercizi commerciali -  delle tipologie di rifiuto di cui ai succitati punti 1.2.3.4.5.

9.Raccolta dei rifiuti provenienti dalle attività ambulanti del mercato settimanale.
10.Raccolta pile  scariche negli appositi contenitori ubicati sul territorio  comunale 
11.Raccolta farmaci scaduti e/o avariati negli appositi contenitori ubicati sul territorio  comunale   

12.Raccolta dei rifiuti cimiteriali

B- Gestione servizi di igiene urbana ed annessi 
Servizi di spazzamento e pulizia del territorio e di decoro ed immagine della città:
1.Spazzamento manuale e meccanizzato delle strade , vie, viali, marciapiedi, piazze, aree verdi ed aree private gravate da servitù di pubblico passaggio o aperte al pubblico,  e svuotamento cestini portarifiuti.
2.Estirpazione erbe dalle strade, vie, viali, piazze, e relativi marciapiedi, scalinate e muretti 
3.Pulizia e lavaggio delle aree adibite a mercato
4.Pulizia periodica  delle spiagge pubbliche compresi i rifiuti da mareggiate, i cestini portarifiuti e le aree di accesso agli stessi e sottopassi 

5.Pulizia e lavaggio delle fonta​ne e delle pensiline 
6.Pulizia passeggiata a mare 
7.Pulizia griglie dell’impianto di depurazione 
8..Lavaggio strade, marciapiedi ,sottopassi, griglie , cunette e androne comunale
9.Rimozione delle sostanze oleose depositate sulla sede strada​le
10.Pulizia tombini, griglie e cunette. 
11.Rimozione discariche abusive, rifiuti abbandonati compresi terriccio, pie​tre, detriti, cocci, rottami, e le defecazioni di animali.
12.Sgombero dell’acqua piovana e di lavaggio formatasi per ir​regolarità del suolo.
13.Servizi occasionali in occasione di fiere, mostre, mercati, feste popolari o eventi sportivi.

14.Interventi di pulizia scarpate
15. Interventi pulizia area interna Plesso Scolastico


16. Interventi di pulizia,lavaggio,manutenzione,sostituzione contenitori sul territorio.
C – Gestione Centro  di Raccolta Comunale   
L’Appaltatore dovrà da subito provvedere alla gestione dell’attuale struttura su area di proprietà comunale in Corso Marconi adibita a Centro di Raccolta Rifiuti Differenziati , da utilizzarsi per stoccaggio rifiuti raccolti e conferiti,  deposito e ricovero di materiali, attrezzature e mezzi meccanici occorrenti all’espletamento del servizio,  ufficio, spogliatoi per il personale, servizi igienici, doccia e gabinetti.

Il Centro di Raccolta Comunale è operativo in forza del provvedimento del Comune di Ospedaletti Servizio Edilizia-Urbanistica-LL.PP. prot. 2734 in data 30.03.2011.all’oggetto “” Realizzazione del Centro di Raccolta dei Rifiuti Solidi Urbani raccolti in modo differenziato a sensi del DM. 8.4.2008  e s.m.i. e adeguamento ai sensi del D.Lgs.n. 151 del 25.07.2055 “” 
Le specifiche prescrizioni esecutive di tale progetto ,consultabile presso il competente Servizio Igiene Urbana e sul sito istituzionale del Comune,  dovranno costituire oggetto di valutazione da parte delle Ditte concorrenti ai fini della formulazione , in sede di gara , dell’offerta in percentuale sull’importo dei lavori previsti nel progetto stesso.
Il materiale ed attrezzature attualmente presenti nel Centro sono di proprietà dell’attuale ditta appaltatrice e verranno conseguentemente rimossi all’aggiudicazione dell’appalto.

L’appaltatore dovrà provvedere ad attrezzare l’area con cassoni e contenitori adeguati al conferimento e deposito delle diverse tipologie di rifiuto ammesse nel Centro, 
D – Trasporto e Smaltimento dei rifiuti raccolti 
Gli oneri di trasporto dei rifiuti agli impianti autorizzati ( di trattamento, di recupero,di  riciclo e di smaltimento)   sono  a totale carico dell’Impresa  e non verrà riconosciuto alcun importo aggiuntivo in caso di variazione delle località di impianti autorizzati. 
Gli oneri di smaltimento dei rifiuti indifferenziati ,umido,ingombranti e biodegradabili, sono a totale carico dell’Amministrazione Comunale.:

Sono a totale carico dell’Impresa i costi dei rifiuti differenziati ( escluse le tipologie di cui sopra) avviati a riciclo, recupero e/o trattamento, in particolare:

-costi da attività di trasbordo e di trasporto a impianti specifici del riciclo, recupero e/o trattamento;

-costi di riciclo, recupero e/o trattamento.

I ricavi derivanti dall’avvio al recupero dei rifiuti differenziati a carico dell’Impresa, saranno dall’Amministrazione Comunale totalmente riconosciuti alla stessa, mediante rilascio di autorizzazione alla riscossione.
Per lo smaltimento dei rifiuti l’Impresa sarà libera di proporre siti alternativi che potranno essere accettati dall’Amministrazione Comunale a parità di costo di smaltimento di quello in essere. 
TITOLO  II – REGOLAMENTAZIONE DELL’APPALTO
ART.4  – CARATTERE DI SERVIZIO PUBBLICO DELL’APPALTO

I  servizi oggetto dell’appalto contemplati nel presente capitolato sono da considerarsi ad ogni effetto pubblici e costituiscono quindi attività di pubblico interesse sottoposta alla vigente normativa in materia. L’appaltatore si impegna al rinnovo ed adeguamento conformemente ai disposti di legge delle autorizzazioni  di cui deve essere in possesso per lo svolgimento dei servizi,in caso di loro scadenza durante il periodo di validità dell’appalto.
ART.  5 -  DURATA ED EFFETTI DELL’APPALTO

L’Appalto avrà la durata di 5 anni a decorrere dalla data di stipula del contratto di affidamento :
L’Amministrazione Comunale si riserva la facoltà di rinnovare il contratto di appalto per la durata di anni quattro ( art. 12 RD. 2440/1923) 

La Ditta aggiudicataria dovrà essere in grado di iniziare il servizio entro 7 giorni dalla comunicazione di aggiudicazione provvisoria .
Il gestore del servizio dovrà presentarsi per la sottoscrizione dell'atto contrattuale entro e non oltre i termini di cui al Decreto Legislativo n. 163/2006  (art. ) L’ingiustificato ritardo della firma del contratto, dal quale dipende altresì il corretto funzionamento del servizio, costituisce causa di revoca dell’aggiudicazione da parte del comune. Il Comune potrà richiedere i danni eventualmente subiti ai sensi di quanto stabilito dal codice civile, oltre ad incamerare la cauzione provvisoria di cui all’art. 25.1 del presente capitolato e ad aggiudicare al concorrente che segue in graduatoria.

ART. 6 -  AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO A SOCIETA’ DI CAPITALE O CONSORZIO

Qualora, durante il periodo contrattuale, dovesse rendersi possibile assegnare il servizio oggetto del presente capitolato ad una società di capitale o Consorzio di cui il Comune di Ospedaletti risulti socio si potrà procedere, con un preavviso non inferiore a mesi sei. con la risoluzione dell’appalto stesso senza che la ditta aggiudicataria possa opporsi e senza risarcimento alcuno,neppure per investimenti nel Centro di Raccolta. fatti salvi i canoni maturati in esecuzione del presente appalto
Il contratto sarà da intendersi automaticamente risolto  senza diritto a risarcimento alcuno, nel momento in cui l’esercizio delle funzioni comunali in materia di rifiuti verrà trasferito all’ATO a sensi del D.Lgs. 152/06 e successive modifiche ed integrazioni, nonché nel momento in cui,per obbligo normativo,venisse posto un termine perentorio all’esercizio associato del servizio.
ART. 7 - RINNOVO 

Il Comune potrà avvalersi della facoltà di rinnovo dell’appalto per un uguale periodo, previa assunzione degli opportuni provvedimenti deliberativi amministrativi, entro mesi tre dalla scadenza contrattuale. 

ART. 8 - PROROGHE
Il comune potrà avvalersi della facoltà della proroga tecnica in applicazione delle norme vigenti alla scadenza del contratto, alle stesse condizioni del contratto originario, con il solo aggiornamento del corrispettivo d’appalto ai sensi del successivo art. 28 per evitare eventuali interruzioni del servizio, e per il solo periodo occorrente al completamento delle procedure di gara per l’affidamento del servizio.

ART. 9 - DIVIETO DI CESSIONE E SUBAPPALTO

Le Ditte partecipanti devono indicare in sede di offerta l'eventuale volontà di servirsi del subappalto, specificando i servizi che intendono subappaltare, o specificare per quali servizi intendono stipulare convenzioni con cooperative sociali nel rispetto dei principi della legge n. 381/1991 e del CNN FISE-ASSOAMBIENTE., nonché secondo le percentuali e modalità dell’art. 118 del D.Lgs. 12 Aprile 2006, n 163 e smi.
Le Ditte subappaltatrici dovranno essere iscritte all'Albo Nazionale delle Imprese che effettuano la gestione dei rifiuti nella categoria relativa al servizio avuto in subappalto, fatte comunque salve le eventuali responsabilità previste dalla normativa antimafia. Al subappalto si applica l'art. 18 del decreto legislativo 17 marzo 1995, n. 157 e successive modifiche ed integrazioni.

L'eventuale affidamento dei lavori in subappalto o cottimo, dovrà essere affidato a ditte in possesso dei requisiti prescritti dalle norme vigenti e che dovrà comunque essere preventivamente autorizzata dalla Amministrazione Comunale, non esonera in alcun modo la concessionaria dagli obblighi assunti con il presente Capitolato speciale d'appalto, poiché la stessa resta comunque unica e sola responsabile, verso l'Amministrazione Comunale, del buon esito e della perfetta esecuzione dei servizi.

E' vietata la cessione del contratto , pena la risoluzione contrattuale.
ART.  10 -   VIGILANZA E CONTROLLO 

L’Amministrazione Comunale provvederà alla vigilanza ed al controllo dei servizi attraverso le strutture tecniche e di vigilanza  comunali durante il servizio giornaliero  ricognitorio sul territorio, sulla base del calendario di interventi approvato.

La Ditta Aggiudicataria sarà tenuta all’osservanza di tutte le disposizioni che l’Amministrazione Comunale potrà emanare nei riguardi dei servizi oggetto dell’appalto.

In caso d’urgenza, gli Uffici Comunali competenti potranno dare disposizioni verbali, via fax o via e-mail al Responsabile  individuato e segnalato dalla Ditta Aggiudicataria
L’Amministrazione Comunale ha la facoltà di effettuare in qualsiasi momento opportune verifiche volte ad accertare l’osservanza delle condizioni contrattuali da parte della Ditta Aggiudicataria.
L’Amministrazione Comunale si riserva la facoltà di disporre, anche senza preavviso, pesate campione degli automezzi utilizzati per i servizi, all’inizio e alla fine del giro di raccolta. I relativi oneri saranno a carico della Ditta Aggiudicataria
ART. 11 – OSSERVANZA DELLE LEGGI E DEI REGOLAMENTI 
Oltre all’osservanza delle norme specificate nel presente Capitolato d’appalto, la Ditta Aggiudicataria avrà l’obbligo di osservare e di far osservare ai propri dipendenti, tutte le disposizioni di legge e i regolamenti in vigore o che potranno essere emanati durante il corso del contratto, comprese le norme regolamentari e le Ordinanze Municipali e più specificatamente quelle riguardanti l’igiene e la salute pubblica, la tutela sanitaria ed antinfortunistica del personale addetto e aventi rapporto con i servizi oggetto dell’appalto.

La Ditta Aggiudicataria deve assicurare che il servizio sia svolto in modo da non contravvenire alle norme antinfortunistiche e di sicurezza vigenti.
Per quanto non espressamente previsto dal presente contratto valgono le disposizioni legislative che regolano la materia.
Art. 12 – VARIAZIONI DELLE MODALITA’ ORGANIZZATIVE 
L’Amministrazione Comunale potrà  richiedere in sostituzione dei servizi previsti l’espletamento di servizi non compresi in questo capitolato o chiedere la modifica di modalità esecutive  purchè economicamente corrispondenti ai servizi e modalità sostituiti.

Per tutta la durata dell’appalto, è facoltà dell’Amministrazione Comunale di richiedere, con preavviso di 7 giorni naturali consecutivi, l’estensione dei servizi appaltati con quelli indicati nell’allegato n.. 6. 
TITOLO III -  MODALITA’ DI GESTIONE DEI SERVIZI DI RACCOLTA RIFIUTI
ART. 13  –  ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO - REQUISITI MINIMI - 
L’orario di lavoro dei servizi di raccolta rifiuti  sarà svolto in orario antimeridiano  sette giorni su sette entro le ore 12,00 e pomeridiano dalle ore 13,00 alle ore 19,00 ( domenica servizio ridotto antimeridiano  con modalità da specificare  nell’ offerta tecnica.)
Con l’obiettivo di ridurre il quantitativo di rifiuti urbani da smaltire in maniera indifferenziata, l'organizzazione del servizio prevede la differenziazione all'origine dei materiali riutilizzabili o riciclabili.

In tutto il territorio comunale viene attuata a cura degli utenti la separazione "a monte" dei rifiuti urbani non ingombranti provenienti da fabbricati o altri insediamenti civili in genere, con riferimento alle componenti merceologiche principali. 
La Ditta Aggiudicataria sarà tenuta ad utilizzare i contenitori di proprietà comunale secondo le attuali postazioni con la massima cura e dovrà provvedere alla riparazione, sostituzione e fornitura degli stessi nel caso in cui si dovesse rendere responsabile del loro danneggiamento
L’Appaltatore dovrà collaborare con il Comune per effettuare apposita campagna di sensibilizzazione  sul territorio e nelle scuole per il corretto differenziato smaltimento dei rifiuti  da parte dei cittadini da indicarsi nel progetto offerta.

Costituiscono oggetto di appalto i seguenti servizi: 
1.Servizio raccolta mediante cassonetto stradale del rifiuto frazione indifferenziato
2.Servizio raccolta mediante cassonetto stradale del rifiuto frazione umido
La raccolta del rifiuto indifferenziato e umido dovrà essere effettuata  entro le ore 12,00 mediante lo svuotamento dei contenitori posti a territorio sul suolo pubblico con la seguente frequenza ( allegato n. 3 )
·  giornaliera  :  zona centrale ( al di sotto del Corso Marconi )
·  4 giorni su sette : zona periferica  ( al di sopra del Corso Marconi e Aurelia) con eccezione dei nuclei più densamente abitati ( 50/60 famiglie ) dove la raccolta della frazione umida dovrà essere effettuata con frequenza giornaliera . 
All’interno dei contenitori i rifiuti dovranno obbligatoriamente essere chiusi in sacchetti.

Il servizio di raccolta dei rifiuti dovrà essere assicurato anche in presenza di condizioni atmosferiche sfavorevoli.

L’omessa vuotatura dei contenitori, da parte della Ditta Aggiudicataria, comporta l’applicazione delle sanzioni previste dall’art. 32 “Penali” e il recupero nella stessa giornata o nella giornata immediatamente successiva.

Nelle operazioni di raccolta si intende compresa la contestuale pulizia  dei siti, la raccolta di rifiuti eventualmente dispersi con, se necessarie, tempestive operazioni di lavaggio e disinfezione.
Durante il trasporto i rifiuti eventualmente dispersi dovranno essere immediatamente raccolti.

I giorni di servizio dovranno essere fissi e potranno essere modificati solo a fronte di valide motivazioni approvate dal “Comune”.

Nel caso di coincidenza del giorno di servizio con un giorno festivo, il servizio dovrà essere effettuato come previsto dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro di settore
La Ditta Aggiudicataria dovrà garantire la manutenzione costante di tutti i contenitori stradali  di rifiuti differenziati,  indifferenziati e umido su tutto il territorio e per il tutto il periodo dell’appalto, procedendo alla sostituzione, a totale propria cura e spesa,  delle componenti guaste e/o difettose che ne compromettano il corretto uso in sicurezza ovvero alla sostituzione totale del contenitore, a proprio esclusivo onere.
3.Servizio raccolta mediante cassonetto stradale del rifiuto frazione carta-cartone
4.Servizio raccolta mediante cassonetto stradale del rifiuto frazione plastica
5.Servizio raccolta mediante cassonetto stradale del rifiuto frazione vetro-lattine
All’interno dei contenitori i rifiuti dovranno obbligatoriamente essere conferiti sfusi.
La raccolta dei rifiuti differenziati dovrà essere effettuata  entro le ore 12,00 mediante lo svuotamento dei contenitori posti a territorio sul suolo pubblico con la seguente frequenza 
( allegato n. 3 )
· 4 giorni su sette : zona centrale ( al di sotto del Corso Marconi )  
· 2 giorni su sette : zona periferica  ( al di sopra del Corso Marconi e Aurelia )  
Il servizio di raccolta dei rifiuti dovrà essere assicurato anche in presenza di condizioni atmosferiche sfavorevoli.

L’omessa vuotatura dei contenitori, da parte della Ditta Aggiudicataria, comporta l’applicazione delle sanzioni previste dall’art.  30 “Penali” e il recupero nella stessa giornata o nella giornata immediatamente successiva.

Nelle operazioni di raccolta si intende compresa la pulizia contestuale dei siti,  da rifiuti eventualmente dispersi 
I giorni di servizio dovranno essere fissi e potranno essere modificati solo a fronte di valide motivazioni approvate dal “Comune”. Nel caso di coincidenza del giorno di servizio con un giorno festivo, il servizio dovrà essere effettuato come previsto dal CCNL
Con  frequenza  settimanale  dovrà  tuttavia  essere  previsto  il  servizio  di  verifica  e controllo  dello  stato  dei contenitori, mentre la raccolta dei rifiuti  eventualmente depositati al di fuori degli stessi dovrà avvenire giornalmente provvedendo al loro recupero
Durante il trasporto i rifiuti eventualmente dispersi dovranno essere immediatamente raccolti.
6. Servizio raccolta manuale e meccanizzata, su strada,di sfalci e potature  provenienti  da piccole utenze domestiche
La raccolta di sfalci e potature provenienti da piccole utenze sarà effettuata con frequenza settimanale nella giornata del martedì, mediante ritiro dei sacchi-fascine che l’utenza dovrà depositare –per una quantità massima di circa kg. 30,00 – nei pressi delle postazioni dei cassonetti di accolta esistenti sul territorio. L’utenza potrà altresì conferire la stessa quantità di sfalci e potature direttamente e gratuitamente presso il Centro Raccolta di Corso Marconi.

L'appaltatore dovrà trasportare e conferire il materiale raccolto presso gli  impianti di smaltimento autorizzati, previo eventuale stoccaggio negli appositi contenitori al Centro di Raccolta .
7. Servizio raccolta domiciliare presso le utenze domestiche, mediante prenotazione telefonica al competente Servizio Comunale di Igiene Urbana tel. 0184- 6822 362 - di tutti i tipi di ingombranti – beni durevoli, raee – e di ogni tipo di rifiuti assimilabili agli urbani di grandi dimensioni 
La raccolta di rifiuti ingombranti, di tutti i tipi di RAEE  e di ogni tipo di rifiuto ingombrante assimilabile agli urbani di grandi dimensioni  dovrà essere effettuata con una frequenza  settimanale . L'utente effettuerà richiesta di ritiro a mezzo prenotazione telefonica al competente Servizio Comunale di Igiene Urbana tel.  0184- 6822 362.
Per ogni ritiro potranno essere conferiti massimo tre pezzi .Il rifiuto dovrà essere conferito dall’utente a livello strada. Quantità maggiori potranno essere conferite, sempre gratuitamente,al Centro di Raccolta a cura dell'utente. 
L'appaltatore dovrà trasportare e conferire il materiale ingombrante raccolto presso gli  impianti di smaltimento autorizzati mentre i rifiuti RAEE dovranno essere stoccati negli appositi contenitori al Centro di Raccolta per il successivo ritiro da parte degli intermediari autorizzati.
8. Servizio raccolta domiciliare  presso le utenze non domestiche – esercizi commerciali -  
Le utenze commerciali potranno smaltire le tipologie di rifiuto di cui al suindicato elenco A.1.2.3.4.5. secondo le modalità dedicate alle utenze domestiche.
Ulteriormente la Ditta effettuerà un servizio dedicato di raccolta  presso le utenze commerciali con frequenza giornaliera dalle ore 13,00 alle ore 14,00 e dalle ore 18,00 alle ore 19,00 (estivi esclusi).
I rifiuti saranno collocati da parte degli esercizi commerciali a bordo strada entro le ore 13,00 e entro le ore 18,00 in sacchetti/contenitori che saranno distribuiti dalla Ditta appaltatrice secondo richiesta e necessità
9. Servizio di raccolta dei rifiuti provenienti dalle attività ambulanti del mercato settimanale
La pulizia dell’area mercatale dovrà essere effettuata immediatamente dopo la fine del mercato- settimanalmente nella giornata del mercoledì -  ed i relativi rifiuti provenienti dalle attività ambulanti dovranno essere trattati alla stregua di utenze non domestiche. La ditta dovrà provvedere in tale giornata al posizionamento di adeguati contenitori per raccolta delle varie frazioni di rifiuto oltre che sacchetti per la raccolta del rifiuto indifferenziato-umido.
10. Servizio di raccolta  di pile scariche

Il servizio dovrà essere svolto su tutto il territorio e prevede la vuotatura dei contenitori  posizionati sul territorio –  allegato n. 3 - con frequenza mensile e comunque con cadenza tale da evitare fuoriuscite dei rifiuti dai contenitori
Le rotture, manomissioni o i danneggiamenti dei contenitori adibiti alla raccolta comporteranno l’immediata sostituzione ed i relativi oneri, qualora non fosse identificabile il responsabile, saranno a carico della Aggiudicatrice.  

11. Servizio di raccolta di farmaci scaduti
Il servizio dovrà essere svolto su tutto il territorio e prevede la vuotatura dei contenitori posizionati sul territorio.-  allegato n. 3
Le rotture, manomissioni o i danneggiamenti dei contenitori adibiti alla raccolta comporteranno l’immediata sostituzione ed i relativi oneri, qualora non fosse identificabile il responsabile, saranno a carico della Aggiudicataria  

La raccolta sarà da attuarsi con frequenza mensile e comunque con cadenza tale da evitare fuoriuscite dei rifiuti dai contenitori .

12. Servizio di raccolta dei  rifiuti cimiteriali
La raccolta dei rifiuti dei RSU ordinari provenienti dal cimitero civico saranno conferiti a cura del personale addetto  in appositi contenitori forniti dalla ditta appaltatrice. La raccolta avverrà secondo la frequenza di raccolta delle utenze domestiche. 
Per i “rifiuti cimiteriali trattati “ come definiti dalla Regione Liguria ( resti di indumenti, casse ecc.) provenienti dalle esumazioni e estumulazioni  la ditta provvederà al ritiro,trasporto e smaltimento
TITOLO IV - MODALITA’ DI GESTIONE DEI SERVIZI  DI IGIENE URBANA ED ANNESSI
ART. 14 – ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO – REQUISITI MINIMI 
L’orario di lavoro dei servizi di igiene urbana ed annessi  sarà svolto in orario antimeridiano  sette giorni su sette  entro le ore 12,00 e pomeridiano dalle ore 13,00 alle ore 19,00 . 
( domenica servizio ridotto antimeridiano con modalità da specificare nell’offerta )
Si intendono ricompresi nei servizi di igiene urbana ed annessi i seguenti interventi:

1.Il servizio di spazzamento manuale e meccanizzato  ( voce B1.B10. ) che dovrà interessare tutte  le strade , le vie, i viali, i marciapiedi, le piazze,le  aree verdi ed aree private gravate da servitù di pubblico passaggio o aperte al pubblico , i sottopassi, i tombini , le  griglie, le cunette , l’androne comunale .
Il servizio sarà svolto in modo manuale ove le condizioni e caratteristiche delle strade non consentano l’effettuazione di interventi di pulizia meccanizzata.

                                          Contestualmente dovrà essere effettuato ( voce B1.B2) 
-L’estirpazione erbe dalle strade, vie, viali, piazze, e relativi marciapiedi, scalinate e muretti nonché spiaggie pubbliche

-Lo svuotamento dei cestini portarifiuti con prelievo del sacco interno e sostituzione di uno nuovo e verranno rimossi eventuali rifiuti sparsi a terra nei pressi del cestino
Il servizio sarà svolto in modo manuale.

                                              Completa il servizio l’esecuzione di: ( voce B12)
- la rimozione delle sostanze oleose depositate sulla sede strada​le, lo sgombero dell’acqua piovana e di lavaggio formatasi per ir​regolarità del suolo .
Il servizio sarà svolto in modo manuale e/o meccanico secondo necessità.

Frequenza giornaliera –  settimanale – quindicinale – mensile – allegato n. 4
2..La pulizia delle  aree interessate dal pubblico mercato ( voce B3)  verra’ effettuata:

-  prima dell’inizio delle attività

- al termine delle  attività  con interventi di lavaggio come previsto dal normale servizio di lavaggio strade.
Servizio manuale e meccanizzato -  frequenza giornaliera -  il giorno mercoledì 
3. La pulizia delle spiagge pubbliche ( voce B4) 
Prestazioni  di pulizia e rimozione di ogni tipologia di rifiuto e da mareggiate,  accumulate su spiagge libere non gestite,compreso le aree di accesso alle stesse e lo svuotamento di trespoli-reggisacco o cestini-getta carta , con la seguente frequenza:

a) quotidiana nel periodo estivo ;

b) a richiesta secondo necessità nel periodo 1 ottobre al 30 aprile. ( nell’ offerta tecnica la ditta dovrà impegnarsi per minimo  n. 5 interventi-anno)  gli ulteriori eventuali  interventi verranno compensati  come da offerta prezzi di cui all’ allegato n. 6 )

4. La  pulizia ed il lavaggio delle fonta​ne e delle pensiline ( voce B5) 
Servizio manuale e meccanizzato – frequenza annuale a richiesta / necessità  ( nell’ offerta tecnica la ditta dovrà impegnarsi per minimo  n. 1 interventi-anno) gli ulteriori eventuali  interventi verranno compensati  come da offerta prezzi di cui all’ allegato n. 6 )
5. La  pulizia della passeggiata a mare ( voce B6)
Servizio manuale e meccanizzato –a richiesta / necessità  ( nell’ offerta tecnica la ditta dovrà impegnarsi per minimo  n. 2 interventi-anno)  gli ulteriori eventuali  interventi verranno compensati  come da offerta prezzi di cui all’ allegato n. 6 )
6. Il lavaggio strade  ( voce B8) Dovrà interessare tutte  le strade , le vie, i viali, i marciapiedi, le piazze, le  aree verdi ed aree private gravate da servitù di pubblico passaggio o aperte al pubblico , i sottopassi, le  griglie , le cunette, i tombini  , l’androne comunale, la passeggiata a mare e quant’altro ricompresso nel servizio di spazzamento  Il servizio di lavaggio dovrà garantire la completa pulizia delle superfici  e l’asportazione di eventuali sostanze sulle stesse, quali oli/grassi etc,  per cui sarà consentito anche l’utilizzo di appositi detergenti e/o additivi  tra quelli approvati dall’Istituto Superiore di Sanità per l’uso nell’ambito urbano.
Servizio  meccanizzato con autopompa  con frequenza mensile disciplinata  da ordinanza del Servizio Polizia Locale ( quella attualmente vigente visionabile presso Servizio Competente)
7. .In occasione  di fiere, mostre, mercati,manifestazioni, feste popolari o eventi sportivi ( voce B13) verrà svolto apposito servizio di spazzamento manuale e/o meccanizzato con svuotamento cestini portarifiuti in  modo da garantire sollecito ed efficiente servizio durante ed alla fine delle manifestazioni. Dovrà essere effettuata la collocazione di adeguati cassonetti  e bidoni per la raccolta di RSU e frazioni differenziate.

Servizio manuale e meccanizzato a richiesta secondo necessità.
8. Dovrà essere effettuata la  pulizia delle scarpate comunali (voce B14) identificate specificatamente nell’ allegato 5 con la estirpazione accurata e radicale di erbe infestanti di qualsiasi specie. La ditta aggiudicataria al fine di evitare una eccessiva ricrescita dell’erba, potrà usare appositi prodotti diserbanti  tra quelli approvati dall’Istituto Superiore di Sanità per l’uso nell’ambito urbano.                                 Servizio manuale  a richiesta secondo necessità
9. L’esistente impianto di depurazione (voce B7) sarà oggetto di intervento di pulizia semestrale, salvo diverse future disposizioni da concordare con l’Amministrazione Comunale al momento di entrata in funzione del nuovo impianto. 

10. Rimozione discariche abusive,rifiuti abbandonati compresi terriccio, pie​tre, detriti, cocci, rottami, e le defecazioni di animali( voce B11)
Al manifestarsi dell'esigenza la Ditta provvederà, alla rimozione di discariche abusive di rifiuti urbani anche ingombranti abbandonati sul suolo pubblico. Gli interventi dovranno essere eseguiti entro il giorno lavorativo successivo a quello della richiesta, salvo diverse indicazioni comunicate dal Comune alla Ditta. I rifiuti rimossi dovranno essere trasportati dalla Società presso la piattaforma ecologica, separati il più possibile nelle diverse frazioni omogenee e inseriti negli appositi contenitori, e successivamente avviati ad Impianti autorizzati. In caso di rinvenimento di rifiuti speciali e/o pericolosi dovranno essere adottati piani di intervento mirati, ponendo particolare attenzione alle necessarie misure di sicurezza. In ogni caso saranno preventivamente definite con il Comune modalità e condizioni per l'intervento, nonché i relativi oneri da riconoscere alla Ditta.. 

Servizio manuale e/o meccanizzato a richiesta secondo necessità.
11. Interventi pulizia area interna Plesso Scolastico
( voce B15) 

Secondo necessità e su richiesta del Servizio di riferimento dovranno essere effettuati interventi di pulizia dell’area interna del Plesso Scolastico di Corso Marconi.
16. Interventi di pulizia,lavaggio,manutenzione,sostituzione contenitori ( voce B16) 
La Ditta Aggiudicataria dovrà garantire la manutenzione costante di tutti i contenitori di raccolta dei rifiuti su tutto il territorio e per il tutto il periodo dell’appalto, procedendo alla sostituzione, a totale propria cura e spesa,  delle componenti guaste e/o difettose che ne compromettano il corretto uso in sicurezza ovvero alla sostituzione totale del contenitore a proprio esclusivo onere. I contenitori sostituiti  dovranno essere nuovi di fabbrica ed avere caratteristiche tecniche  e colorazioni concordate preventivamente con il Servizio di Igiene Urbana. Dovranno essere dotati di segnaletica  catarifrangente nel rispetto delle norme del codice della strada, e di adesivi recanti le informazioni relative alle modalità di conferimento.

Per  quanto  riguarda  la  gestione  dei  contenitori,  dovrà  essere  prevista  l’istituzione  di  un servizio   di   lavaggio meccanizzato  ad   alta   pressione   ed  alta   temperatura,   contestualmente alla sanificazione degli stessi, con le seguenti frequenze minimali:2 giorni/7 – due volte la settimana -  nel periodo estivo (da giugno a settembre compresi) ed 1 giorno/15- 1 volta ogni due settimane -  nel rimanente periodo dei cassonetti contenenti i rifiuti indifferenziati  
ART. 15 – RIFIUTI SPECIALI ASSIMILATI AGLI URBANI
I rifiuti assimilati per i quali la Ditta aggiudicataria dovrà organizzare il servizio sono quelli definiti tali dal “Regolamento Comunale”.

Il Comune si riserva ulteriori determinazioni al riguardo qualora nella competente sede interministeriale fossero ridefiniti i criteri qualitativi e quantitativi per l'assimilazione, ai fini della raccolta e dello smaltimento, dei rifiuti speciali ai rifiuti urbani.

La Ditta aggiudicataria, in vigenza di contratto, opererà i necessari eventuali adeguamenti di questo servizio concordando un piano operativo puntuale con il Comune.

Nel caso in cui la raccolta dei rifiuti assimilati, relativa a utenze commerciali, industriali e/o artigianali, comporti modalità diverse da quelle stabilite per il servizio di raccolta rifiuti urbani, con l’utilizzo di contenitori speciali o maggiori frequenze ecc., queste modalità verranno adottate in base ad apposite convenzioni che prevedano in ogni caso rapporti contrattuali diretti fra utente e Ditta aggiudicataria e preventivamente autorizzati dal Comune,limitatamente al servizio aggiuntivo offerto.

ART. 16 – RIFIUTI NON COMPRESI NEL SERVIZIO DI RACCOLTA RIFIUTI URBANI 
Il servizio non comprende la raccolta ed il trasporto dei rifiuti che non possono essere classificati quali residui provenienti da fabbricati o da altri insediamenti civili in genere, nonché in particolare:

· a) i rifiuti radioattivi;

· b) i rifiuti risultanti dalla prospezione, dall'estrazione, dal trattamento, dall'ammasso di risorse minerali o dallo sfruttamento delle cave;

· c) le carogne e i seguenti rifiuti agricoli: materie fecali e altre sostanze naturali non pericolose utilizzate nell'attività agricola;

· d) i materiali litoidi o vegetali riutilizzati nelle normali pratiche agricole o di conduzione dei fondi rustici comprese le terre da coltivazione provenienti dalla pulizia dei prodotti vegetali eduli;

· e) le acque di scarico;

· f) i materiali esplosivi in disuso;

· g) ceneri e scorie di impianti centrali di riscaldamento;

· h) le frazioni merceologiche provenienti da raccolte finalizzate, effettuate direttamente da associazioni, organizzazioni e istituzioni che operano per scopi ambientali o caritatevoli, senza fini di lucro;

· i) i materiali non pericolosi che derivano dall'attività di scavo;

TITOLO  V -  CENTRO DI RACCOLTA COMUNALE
ART. 17 – IL CENTRO DI RACCOLTA SEPARATA COMUNALE
La gestione del Centro di Raccolta, nelle more dell’adeguamento dello stesso secondo la progettazione approvata indicata all’art.3C,  dovrà osservare i requisiti minimi di cui all’ Ordinanza Sindacale n.15  del 04.12.2009 come prorogata con provvedimenti n. 9 del 07.06.2010 e n. 22 del 07.12.2010. ( provvedimenti consultabili presso il Servizio Igiene Urbana )
In generale il servizio di gestione del Centro di Raccolta Comunale dovrà prevedere le seguenti attività:

· mantenere ed aggiornare tutte le autorizzazioni necessarie alle attività svolte nell’impianto;

· apertura e chiusura del Centro secondo i seguenti orari:  dal lunedì al sabato  : dalle ore 8,00 alle ore 12,00 e dalle ore 14,00 alle ore 18,00 (escluso festivi )
· presidio del Centro;

· effettuazione della pulizia delle superfici pavimentate e non presenti all’interno e all’ingresso del Centro;

· organizzazione dei flussi di materiale ed effettuare tutte le operazioni di carattere amministrativo connesse;

· manutenzione di tutte le strutture fisse e mobili;

· accettazione del materiale conferito subordinata al controllo sulla natura, quantità, provenienza dei materiali conferiti dall’utenza;

· assistenza all’utenza nella fase di conferimento;

· vigilanza affinché negli orari di effettuazione del servizio non vengano movimentati rifiuti, né asportato dal Centro di raccolta, ad opera di soggetti non aventi titoli, alcun materiale conferito. 

· tenuta dei registri di carico e scarico integrati con la prima e quarta copia dei formulari di identificazione, salvo diverse disposizioni di legge, fornendo rendiconti mensili;

· prendere tutte le precauzioni necessarie ad evitare fenomeni di inquinamento acustico, dell’aria e dell’acqua potenzialmente dovuti alla presenza del Centro di raccolta, compreso analisi scarico acque bianche e pulizia almeno annuale dei dissabbiatori/disoleatori;

· segnalazione tempestiva di eventuali danneggiamenti delle attrezzature presenti nell’area;

· trasporto dei cassoni scarrabili pieni presso i soggetti autorizzati preposti al recupero o allo smaltimento delle frazioni raccolte e il loro successivo riposizionamento;

· svuotamento degli altri contenitori e il conferimento delle frazioni ad impianti autorizzati per il loro recupero o smaltimento;

· mantenere in buono stato ed in salute il verde presente.

Non è ammesso l’accumulo a terra (o in altri luoghi) di rifiuti per i quali è previsto lo stoccaggio nei cassoni scarrabili.

Nel caso in cui imprevisti o eventi eccezionali comportino necessariamente il deposito di rifiuti a terra, la ditta appaltatrice procederà al loro caricamento con proprio mezzo, senza oneri aggiuntivi per l’Amministrazione Comunale, prima di trasportare il rifiuto all’impianto di recupero o al centro autorizzato allo smaltimento.

Le vuotature dovranno essere effettuate tassativamente negli orari di chiusura del Centro di raccolta in modo tale da garantire la sicurezza e il normale accesso degli utenti.

Nel canone dell’appalto sono comprese tutte le vuotature necessarie che dovranno essere effettuate nel corso dell’anno.

A carico dell’Appaltatore saranno tutti gli oneri riguardanti l’organizzazione tecnica e amministrativa del Centro di Raccolta. 
L’Appaltatore inoltre sarà ritenuto responsabile per eventuali danni a persone o cose dovuti alla movimentazione all’interno del Centro di raccolta durante gli orari di apertura o durante lo svuotamento dei cassoni, che avverrà sempre a cura dell’appaltatore.

L’Appaltatore dovrà collaborare con il Comune per effettuare apposita campagna di sensibilizzazione  sul territorio e nelle scuole per l’utilizzo del Centro di raccolta da parte dei cittadini da indicarsi nel progetto offerta.
Presso il centro di raccolta dovrà essere possibile conferire, da parte dell’utenza, tutte le tipologie di rifiuti differenziati previsti dalla normativa vigente.
Sono ammesse a conferire a titolo gratuito:

· Utenze domestiche residenti o locatarie sul territorio comunale previa esibizione di un documento di residenza o di una bolletta/fattura rifiuti;

· Utenze non domestiche previa esibizione di una bolletta/fattura rifiuti o di un documento attestante la presenza della sede operativa aziendale sul territorio del Comune ;

· Società di servizi comunale/ditte incaricate dal Comune;

· Personale del comune.

Il materiale raccolto dovrà essere conferito separatamente a centri autorizzati.

L’area dovrà essere custodita, con almeno un operatore a disposizione delle utenze afferenti garantendo un servizio di apertura stabilito dal competente Servizio Comunale.

L’Appaltatore dovrà concedere il libero accesso alla Società di servizi comunale/ditte che effettuano la manutenzione del verde pubblico in apposita zona, che verrà individuata di concerto con il Settore Comunale responsabile, al fine di consentire il conferimento dei materiali provenienti dalla manutenzione ordinaria e straordinaria del verde pubblico. 
L’Appaltatore del servizio di trasporto dovrà predisporre i documenti di trasporto dei rifiuti, e gli eventuali formulari e fornire rendiconti mensili dettagliati per ogni tipologia di rifiuto avviato a recupero.

L’appaltatore è ritenuto responsabile dall’Amministrazione Comunale della corretta gestione operativa e documentale del Centro di raccolta.

·L’Impresa dovrà altresì, rendere possibile il suo inserimento e abilitazione nel sistema dei centri di raccolta RAEE e altri consorzi nazionali del recupero.
L’organizzazione e la scelta dei mezzi adatti e di eventuali infrastrutture per tali attività sono di

pertinenza dell’Impresa. La realizzazione di eventuali opere edili e l’installazione delle necessarie  attrezzature sono anch’esse a carico dell’Impresa.
Qualora l’area del Centro di raccolta risultasse insufficiente a consentire il corretto ricovero di materiali,attrezzature,mezzi meccanici occorrenti per l’espletamento del servizio nonché insediamento del personale ( spogliatoio,servizi igienici,ufficio) l’appaltatore dovrà reperire a propria cura e spesa,previa autorizzazione comunale, ulteriori locali nell’ambito comunale o limitrofo entro un raggio di km. 10. 
Non è previsto al momento il conferimento oneroso da parte delle utenze, i cui ricavi, se attuato, rimarrebbero comunque in capo al Comune.

TITOLO VI – MODALITA’ DEL SERVIZIO DI TRASPORTO E SMALTIMENTO DEI RIFIUTI
ART. 18  -  DESTINAZIONE DEL MATERIALE RACCOLTO 

Tutti gli R.S.U ( indifferenziato secco-umido,ingombranti,biodegradabili) . raccolti sul territorio comunale dovranno essere  trasportati  a totale spesa della ditta presso impianti regolarmente autorizzati, salvo future diverse disposizioni dell’Amministrazione Provinciale  e dell’ATO Rifiuti, con oneri di smaltimento a carico dell’Amministrazione Comunale.
Tutte le frazioni di rifiuto differenziate (escluse le tipologie di cui sopra) dovranno essere trasportate separatamente e smaltite separatamente  a totale carico della ditta , ad un impianto autorizzato.
Le frazione RAEE dovranno essere stoccate provvisoriamente in attesa del ritiro da parte degli intermediari del Servizio
Il Comune può concordare con la ditta aggiudicataria gli  impianti/discariche presso i quali vengono avviati i vari tipi di rifiuto.

Per lo smaltimento di rifiuti l’Impresa sarà libera di proporre siti alternativi che potranno essere accettati dall’Amministrazione Comunale a parità di costo di smaltimento di quello in essere. 

Poiché nel corso di validità dell’appalto di cui trattasi è possibile che qualche impianto/discarica possa cambiare, si stabilisce che non si procederà alla revisione del prezzo contrattuale,nei limiti di cui all’art. 1467 del del codice civile 
TITOLO VII – PERSONALE , ATTREZZATURE E MEZZI
ART. 19  - PERSONALE ADDETTO ALL’ESPLETAMENTO DEI SERVIZI

Per assicurare l'esatto adempimento degli obblighi derivanti dall’affidamento dei servizi, la Ditta aggiuidicataria dovrà avere alle proprie dipendenze personale in numero sufficiente ed idoneo a garantire la regolare esecuzione dei servizi affidati, e comunque in numero non inferiore di dieci unità  indipendentemente da tur​nazioni per ferie, assenze o riposi. ( in servizio giornalmente su strada a full time )per  tutto l’anno , con l’incremento di una unità nel periodo estivo (1/6 – 30/9).

I servizi oggetto di appalto verranno espletati sette giorni su sette con l’impiego di otto unità al mattino e due unità al pomeriggio – il giorno di domenica con  servizio ridotto antimeridiano  –  
All’inizio dell’appalto, l’appaltatore del servizio trasmetterà l'elenco nominativo del personale in servizio – con le relative qualifiche d'inquadramento e mansioni .

Qualsiasi eventuale successiva variazione del personale assunto dovrà essere comunicata e concordata preventivamente con l’Amministrazione Comunale.
La Ditta aggiudicataria deve assicurarsi che per l’esecuzione dei servizi sia scelto personale capace e fisicamente idoneo, istruito preventivamente sul servizio da svolgere e che sia in possesso di tutti i requisiti necessari per lo svolgimento dei servizi. In particolare, la Ditta è tenuta ad istruire opportunamente il personale operativo sul territorio, in modo che sia garantito il rispetto di tutte le prescrizioni normative in generale ed in particolare il codice della strada.  
L’appaltatore del servizio è tenuto obbligatoriamente:

·  ad assumere con contratti di lavoro coerenti con quelli in corso, tutto il personale attualmente in servizio presso la Ditta cessante( elenco consultabile presso il Servizio competente), ai sensi del C.C.N.L. di categoria vigente, a far data dall’inizio dell’Appalto, con passaggio diretto e immediato, senza soluzione di continuità e mantenendo allo stesso il trattamento economico e giuridico previsto, compresa l’anzianità maturata fino a quel momento come previsto dal CCNL di settore, come previsto dall’art.  6  del CCNL Fise Assoambiente 
· ad osservare integralmente nei riguardi del personale il trattamento economico - normativo stabilito dal Contratto Unico di Settore ( Fise/Assoambiente del 28.04.2008)  in vigore per il settore e la zona nella quale si svolgono i servizi;

· ad osservare le norme in materia di contribuzione previdenziale, assistenziale del personale 
ed assicurativa, nonché di quella eventualmente dovuta ad organismi paritetici previsti dalla contrattazione collettiva;

La Ditta aggiudicataria dovrà essere in grado di dimostrare in ogni momento l’osservanza delle disposizioni in materia previdenziale, assicurativa e assistenziale. Dovrà inoltre trasmettere  al “Comune”, contestualmente alle singole fatturazioni, copia dei certificati di correttezza contributiva rilasciati da INPS e INAIL
La Ditta aggiudicataria dovrà osservare le norme e e prescrizioni dei contratti collettivi nazionali e di zona stipulati tra le parti sociali firmatarie di contratti collettivi nazionali comparativamente più rappresentative, delle leggi e dei regolamenti sulla tutela, sicurezza, salute, assicurazione assistenza, contribuzione e retribuzione dei lavoratori.

In caso di ottenimento da parte del responsabile del procedimento del documento unico di regolarità contributiva che segnali un’inadempienza contributiva relativa a uno o più soggetti impiegati nell’esecuzione del contratto, il medesimo trattiene dal certificato di pagamento l’importo corrispondente all’inadempienza. Il pagamento di quanto dovuto per le inadempienze accertate mediante il documento unico di regolarità contributiva è disposto dall’Amministrazione Comunale direttamente agli Enti previdenziali e assicurativi, compresa, nei lavori, la cassa edile.
In caso di ritardo nel pagamento delle retribuzioni dovute al personale dipendente dell’Impresa aggiudicataria, il responsabile del procedimento invita per iscritto il soggetto inadempiente, ed in ogni caso l’esecutore, a provvedervi entro i successivi quindici giorni. Decorso infruttuosamente il suddetto termine e ove non sia stata contestata formalmente e motivatamente la fondatezza della richiesta entro il termine sopra assegnato,l’Amministrazione Comunale potrà pagare anche in corso d’opera direttamente ai lavoratori le retribuzioni arretrate detraendo il relativo importo dalle somme dovute all’esecutore del contratto ovvero dalle somme dovute al subappaltatore inadempiente nel caso in cui sia previsto il pagamento diretto.

I pagamenti eseguiti dall’Amministrazione Comunale sono provati dalle quietanze predisposte a cura del responsabile del procedimento e sottoscritte dagli interessati.

 Nel caso di formale contestazione , il responsabile del procedimento provvede all'inoltro delle richieste e delle contestazioni alla direzione provinciale del lavoro per i necessari accertamenti.

Il personale dipendente della Ditta dovrà essere sottoposto a tutte le profilassi e cure previste dalla Legge, dal C.C.N.L. e dalle Autorità Sanitarie competenti per territorio.

Al personale in servizio dovrà essere fornita, la divisa completa di targhetta di identificazione, da indossarsi sempre in stato di conveniente decoro durante l'orario di lavoro.

La divisa del personale dovrà essere unica e a norma del vigente contratto collettivo nazionale di lavoro e rispondente alle caratteristiche di fluorescenza e rifrangenza stabilite con Disciplinare Tecnico di cui al Decreto Ministeriale LL.PP 9 giugno 1995, pubblicato sulla G.U.R.I. n° 174 del 27 luglio 1995.

Il personale dovrà essere dotato di attrezzature antinfortunistiche rispondenti ai requisiti di sicurezza previsti dal D.Lgs. 81/2008 e successive modifiche ed integrazioni.
Il personale tutto dovrà mantenere un contegno corretto e riguardoso verso la cittadinanza e dovrà uniformarsi alle disposizioni, presenti e future, emanate dall’Autorità Comunale in materia di igiene e di sanità ed agli ordini impartiti dalla Ditta aggiudicataria, nonché dal responsabile rappresentante dell'Amministrazione Comunale.

La ditta deve garantire un corretto uso dei mezzi da parte del personale dipendente che alla guida dei mezzi meccanici deve rispettare le norme del Codice della Strada e moderare la velocità soprattutto nei tratti viabilistici a maggiore densità abitativa.

Il Capo Centro e gli autisti capisquadra operanti sul territorio dovranno essere dotati di telefono cellulare, onde permettere il coordinamento tempestivo delle attività in caso di mutate condizioni di servizio.

Il coordinamento del personale dovrà essere garantito da un responsabile della ditta  che sarà diretto interlocutore dell’Amministrazione Comunale per tutto quanto concerne la gestione dei servizi e dovrà essere reperibile dal lunedì al sabato e che dovrà rendersi disponibile per l’effettuazione di sopralluoghi congiunti con il personale delle strutture tecniche e di vigilanza  Comunali presso utenze particolarmente problematiche dal punto di vista della gestione dei rifiuti.
 La Ditta Aggiudicataria, con riferimento all’espletamento di tutti i servizi previsti dal presente Capitolato d’Appalto, ha l’obbligo di predisporre il “Piano di sicurezza e i Documenti di valutazione dei rischi” previsti dalla normativa vigente in materia di miglioramento della sicurezza e della salute dei lavoratori durante il lavoro, facendosi carico di adottare tutti gli opportuni accorgimenti tecnici, pratici ed organizzativi volti a garantire la sicurezza sul lavoro dei propri addetti e di coloro che dovessero collaborare, a qualsiasi titolo, con gli stessi.

All’atto della presa in carico del servizio la ditta aggiudicataria dovrà trasmettere copia del suddetto piano unitamente al nominativo del Responsabile al quale intende affidare i compiti del servizio di Prevenzione e Protezione previsto dall’art. 101 del D.Lgs.09.04 2008 n° 81 e smi indicandone il recapito telefonico fisso e mobile. In caso di sostituzione, la Ditta dovrà darne immediata comunicazione.

In particolare assicura la piena osservanza delle norme sancite dal D.Lgs. 9 Aprile 2008 n° 81 e successive modifiche ed integrazioni, sull’attuazione delle Direttive UE riguardanti il miglioramento della sicurezza e della salute dei lavoratori sui luoghi di lavoro.

Tutte le attrezzature, macchine e mezzi impiegati nel servizio dovranno essere rispondenti alle vigenti norme di legge e di sicurezza ed in particolare al D.P.R. 25 Luglio 1996 n. 459 (regolamento per l’attuazione delle direttive 89/392/CEE e 93/368/CEE concernenti il riavvicinamento delle legislazioni degli stati membri relative alle macchine) ed al D.L.vo 4 Dicembre 1992 n. 475 (attuazione della direttiva 89/686/CEE relativa ai D.P.I – Dispositivi di protezione individuale), e loro successive modificazioni o integrazioni.

I dipendenti, a seconda delle diverse mansioni agli stessi affidate, dovranno essere informati sui rischi connessi alle attività svolte ed adeguatamente formati al corretto uso delle attrezzature e dei dispositivi di protezione individuali e collettivi da utilizzare ed alle procedure cui attenersi in situazioni di potenziale pericolo.

ART.  20  -TRASPORTI – MEZZI ED ATTREZZATURE 

La Ditta Aggiudicataria  è tenuta a disporre e a utilizzare attrezzature operative che dovranno essere idonee per l’esecuzione di tutte le prestazioni d’opera descritte nel presente Capitolato d’appalto.

I mezzi utilizzati per i servizi di raccolta (autocompressori, autocarri, motocarri e autospazzatrice) dovranno iniziare i servizi con i cassoni di raccolta dei rifiuti assolutamente vuoti.

Tutti gli automezzi e le attrezzature dovranno essere mantenute in buono stato, puliti e lavati regolarmente ed assoggettati ad un piano di disinfezione periodica da sottoporre all’approvazione dell’ufficio tecnico prima dell’inizio del servizio.

Il tipo di mezzi ed attrezzi da adibirsi al servizio dovranno essere comunicati all'Amministrazione e dovrà essere consegnata copia dell'autorizzazione al trasporto conforme alle disposizioni vigenti in materia di circolazione stradale.

Tutte le attrezzature ed i mezzi utilizzati per la raccolta dei rifiuti dovranno portare chiaramente le seguenti indicazioni:

a) la dicitura “Servizi di Igiene Ambientale ”;

b) nominativo della Ditta Aggiudicataria 
La Ditta dovrà essere dotata di un parco automezzi in regola con la normativa vigente in materia di scarichi ed emissioni gassose e rumorose in atmosfera e dovrà mettere in servizio mezzi di recente immatricolazione ( non superiore a due anni alla data di avvio del servizio) in quantità sufficiente e di tipo idoneo al regolare svolgimento dei servizi affidati.

Come attrezzature minime dovrà provvedersi di un numero adeguato di automezzi in perfetto stato di conservazione con cassone di idonea capacità, a seconda delle varie esigenze, valutando attentamente l’utilizzo di veicoli di  idonee dimensione nel centro storico nonché nelle zone periferiche ove solo alcuni tipi di veicoli posso accedere, dotati di dispositivo automatico di sollevamento e rovesciamento dei bidoni con bocca a protezione anti-polvere e chiusura ermetica in modo da evitare qualsiasi dispersione. 
In particolare la raccolta ed il trasporto dei rifiuti ingombranti/durevoli, dei materiali delle raccolte differenziate e derivanti da eventuali ulteriori nuove tipologie di differenziate, devono essere realizzati con idonei automezzi dell’Appaltatore in funzione dei contenitori utilizzati (da sostituire vuoto per pieno o da svuotare sul posto) o della necessità di adottare anche altre forme di caricamento (per esempio da terra con gru); tutti gli oneri relativi s’intenderanno compresi nel prezzo di appalto inclusi gli oneri per eventuale trasbordo dei rifiuti da automezzi di raccolta ad automezzi specifici di trasporto qualora occorrenti, essendo tutti gli oneri derivanti dalla movimentazione completa di qualsiasi tipologia di materiali, e per l’ottimizzazione dei carichi per il trasporto presso le varie piattaforme o impianti di trattamento a carico dell’Appaltatore.

L’Amministrazione Comunale avrà la facoltà di eseguire, in qualunque momento, appropriati controlli per assicurarsi della qualità e dell’idoneità dei mezzi e di disporre affinché quelli non idonei siano o sostituiti o resi nuovamente idonei. La Ditta Aggiudicatrice sarà tenuta a provvedervi nei termini di tempo assegnati, senza alcun onere per l’Amministrazione Comunale.

I mezzi e le attrezzature previsti, in caso di rottura o fermata per manutenzione o riparazione, o comunque in ogni caso di indisponibilità, dovranno essere sostituiti da appositi mezzi di riserva che la Ditta Appaltatrice avrà cura di procurare in modo che i servizi non abbiano a subire fermate o ritardi.

Alla scadenza dell’appalto i mezzi d’opera e le attrezzature, messi a disposizione dalla Ditta Aggiudicataria rimarranno di proprietà della stessa.

ART.21   – CONTENITORI  STRADALI
La ditta aggiudicataria  sarà tenuta ad utilizzare i cassonetti di proprietà comunale attualmente posizionati sul territorio comunale (allegato n. 7 ) e dovrà garantire la manutenzione costante degli stessi  per il tutto il periodo dell’appalto, procedendo alla sostituzione, a totale propria cura e spesa,  delle componenti guaste e/o difettose che ne compromettano il corretto uso in sicurezza ovvero alla sostituzione totale del contenitore a proprio esclusivo onere.
Sara’ a carico della ditta aggiudicataria la integrazione di tutte le postazioni esistenti con il nuovo cassonetto  per la raccolta dell’umido (capacità lt. 240 necessari per garantire il servizio richiesto) indispensabile per il raggiungimento degli obiettivi ottimali di differenziata.
L’Appaltatore dovrà collaborare con il Comune per effettuare apposita campagna di sensibilizzazione  sul territorio e nelle scuole per il corretto differenziato smaltimento dell’umido  da parte dei cittadini ,da indicarsi nel progetto offerta.

I contenitori necessari di sostituzione dovranno essere nuovi di fabbrica ed avere caratteristiche tecniche  e colorazioni concordate preventivamente con l’ufficio Tecnico del Comune. Dovranno essere dotati di segnaletica  catarifrangente nel rispetto delle norme del codice della strada, e di adesivi recanti le informazioni relative alle modalità di conferimento.

TITOLO VIII - ONERI E RESPONSABILITA’ DELLA CONCESSIONARIA
ART. 22 . TRASPORTO E SMALTIMENTO

Gli oneri di trasporto dei rifiuti a impianti autorizzati ( di trattamento, di recupero, di riciclo e di smaltimento )   sono  a totale carico dell’Impresa .
Sono a carico dell’Impresa i costi dei rifiuti differenziati avviati a riciclo, recupero e/o trattamento, in particolare:

-costi da attività di trasbordo e di trasporto a impianti specifici del riciclo, recupero e/o trattamento;

-costi di riciclo, recupero e/o trattamento.

ART.23 ONERI A CARICO DELL’APPALTATORE 
Il gestore dovrà comunque ed in qualsiasi condizione, senza impedimenti di sorta ed eccezione alcuna, garantire l'esecuzione del servizio e delle prestazioni ad essa affidati.

La Società si impegna ad eseguire i servizi con propria organizzazione di mezzi e personale e con gestione a proprio rischio secondo i termini e le condizioni previste dal presente Capitolato Speciale d’Appalto.

Oltre agli oneri previsti nel presente capitolato , sono pure a carico della concessionaria, compensati nel prezzo di concessione, i seguenti obblighi:
1-La presentazione al Servizio comunale competente:
a. Report anticipato quindicinale della programmazione  concernente tutti servizi con modalità e personale impiegato giornalmente 
a. Report giornaliero delle presenze

2) la comunicazione del referente che rappresenta la concessionaria nei contatti con il Comune, che dovrà essere permanentemente reperibile al quale è altresì affidata la responsabilità per quanto concerne il coordinamento operativo e il controllo dei servizi svolti da eventuali imprese terze;
3) il gestore ha l’obbligo di avvertire tempestivamente l’Ufficio competente, quando venga a conoscenza di inconvenienti che impediscano lo svolgimento del servizio, anche se ad esso non imputabili;

4) informare l'Amministrazione Comunale sullo svolgimento dei servizi, mantenendo a disposizione della stessa, ed esibendoli a sua richiesta, i documenti relativi allo svolgimento dei servizi stessi;

5) uniformarsi alle eventuali variazioni di indirizzo indicate dall'Amministrazione Comunale;

e) trasporto dei rifiuti, a cura e spese della Società, in assoluta sicurezza e nel rispetto delle normative vigenti in materia agli impianti finali;

6) smaltimento, in assoluta sicurezza, presso impianti finali individuati con il Comune, dei rifiuti pericolosi, dei rifiuti speciali pericolosi abbandonati sul territorio e/o dei depositi incontrollati (per i quali non sia possibile individuare il produttore),degli altri rifiuti meglio specificati nel presente capitolato e dei residui derivanti dalla pulizia meccanizzata della strada:
7) obbligo di comunicazione tempestiva al Comune e/a alle autorità competenti di rifiuti non quantificabili e presumibilmente pericolosi, con particolare attenzione ai materiali potenzialmente esplosivi e/o infiammabili e ai contenitori sotto pressione.

8) trasmettere all’Ufficio Comunale i formulari di trasporto a smaltimento dei rifiuti.
L'Amministrazione Comunale potrà controllare in qualsiasi momento l'andamento dell'esecuzione delle prestazioni ed i risultati raggiunti e la concessionaria sarà tenuta a prestare ogni assistenza possibile.

ART. 24- RESPONSABILITÀ 
La ditta aggiudicataria  all’atto di stipula del contratto dovrà comunicare, all’ Amministrazione Comunale concedente, i nominativi del responsabile operativo di riferimento, indicandone i recapiti telefonici fissi, mobili e fax in modo da garantire l’immediata reperibilità in caso di bisogno, nonché i nominativi dei referenti tecnico e commerciale responsabili per la zona. In caso di sostituzione, la Ditta dovrà dare immediata comunicazione dei nuovi nominativi.

Al responsabile operativo sarà affidato il coordinamento dei vari servizi svolti. Dovrà essere permanentemente reperibile, al numero di cellulare e secondo gli orari di cui agli artt.13-14. Sarà suo compito segnalare tempestivamente ai tecnici incaricati dall’Amministrazione Comunale eventuali condizioni di anormalità nei servizi programmati nel corso della giornata.

La ditta aggiudicataria dovrà dotarsi di una segreteria telefonica che dovrà essere attivata al termine dell’orario di svolgimento delle attività del numero. Ogni mattina il capo centro dovrà verificare eventuali segnalazioni e coordinarsi con l’ufficio ambiente.

La Ditta Aggiudicataria  risponderà direttamente dei danni prodotti a persone o cose in dipendenza dell’esecuzione dei servizi alla stessa affidati e rimane a suo carico il completo risarcimento dei danni prodotti a terzi (considerato terzo anche l’Amministrazione Comunale), esonerando l’Amministrazione Comunale da ogni responsabilità al riguardo.

E’ fatto obbligo alla Ditta Appaltatrice di provvedere all’assicurazione sulla responsabilità civile verso terzi per un massimale non inferiore a € 4.000.000,00 (quattromilioni di euro) e  assicurazioni R.C. per automezzi o motocicli per un massimale unico di almeno € 6.000.000,00 (seimilioni di euro) .

La Ditta Aggiudicataria  dovrà inoltre stipulare una polizza assicurativa all – risk (incendio, danni a terzi, persone e cose) dei contenitori impiegati per i differenti servizi di raccolta rifiuti.

Art. 25- CAUZIONI   
1.Cauzione provvisoria – art. 75 D.Lgvo 163/2006 - 
Per la partecipazione alla gara d’appalto la ditta concorrente dovrà versare, a copertura della mancata sottoscrizione del contratto, una cauzione provvisoria pari al 2% dell’importo a base d’asta da stipulare secondo le indicazioni stabilite nel bando di gara. Tale cauzione verrà restituita a termini di legge .
2 Cauzione definitiva
La ditta aggiudicataria dovrà presentare una cauzione definitiva che deve essere costituita prima della stipula del contratto. La misura della cauzione è stabilita all’art. 113 del D.Lgvo 163/2006, così come le modalità di costituzione della stessa, tenendo conto di quanto stabilito con DM. 12.03.2004 n. 123.
TITOLO VIII - CORRISPETTIVO DELL’APPALTO E SUOI ADEGUAMENTI
ART. 26  - CORRISPETTIVO DELL’APPALTO 

Il corrispettivo dell’appalto è l’importo risultante dall’applicazione del ribasso offerto calcolato sull’importo a base di gara depurato delle somme calcolate quali oneri di sicurezza e costo contrattuale del personale,oltre Iva ove dovuto
                   


 Annuo                                                     Cinque anni

Importo a base di gara                €   778.062,00                              €  3.890.310,00
· oneri sicurezza                €     15.561,00                              €       77.805,00
· costo cont.le personale   €   490.000,00                              €  2.4500.000,00
                                                    ___________                                ____________




       €   272.501,00                              €  1.362.505,00
ART. 27 – PAGAMENTI 
Per l'esatto e completo adempimento di tutti gli obblighi e doveri assunti con il presente capitolato, l'Amministrazione Comunale corrisponderà al concessionario il canone relativo ad ogni servizio avviato, quale risulta dal prezzo annuo indicato in offerta e recepito in contratto.

Detto prezzo comprende:

· tutte le spese, dirette ed indirette, per il personale, compresi i contributi e gli accantonamenti;

-   gli oneri di ammortamento e gli interessi sul capitale investito per le esigenze dei servizi in appalto;

· le spese di manutenzione ordinaria e straordinaria di tutti i beni mobili ed immobili utilizzati per l'espletamento dei servizi;

-    i consumi e gli oneri di gestione tutti;

-    le assicurazione, le tasse, le spese generali e l'utile di impresa;

· ogni altro onere individuato dalla concessionaria nell’offerta.

-     oneri di post-gestione 
La società appaltatrice del servizio ha l’obbligo di presentare le fatture entro trenta giorni consecutivi dal termine del mese fatturato. A presentazione fattura, sarà disposto il relativo provvedimento di liquidazione dal competente Servizio Comunale previa apposizione visto di regolare esecuzione..
 In particolare ai sensi dell’art. 3 del  D.Lgs. 136/2010 sulla tracciabilità dei flussi finanziari, tutti i pagamenti relativi al presente appalto dovranno avvenire, pena l’immediata e automatica risoluzione del presente contratto,  mediante bonifico bancario o postale su appostito conto acceso  dall’appaltatore  e dedicato alle commesse pubbliche.
In caso di crediti maturati dall’Amministrazione Comunale,dovuti o generati da errori di fatturazione, omissione di servizi, danni o risarcimenti, sanzioni amministrative e contestazioni, gli stessi dovranno essere restituiti  sottoforma di note d’accredito contestualmente alla fatturazione dei corrispettivi del mese successivo alla maturazione del credito. 

ART. 28-  REVISIONE DEL CORRISPETTIVO DI CONCESSIONE

Il prezzo di aggiudicazione dei servizi oggetto del presente appalto sarà assoggettato alla revisione periodica prevista dall’art. 115 del D.Lgs. 12 Aprile 2006 n. 163.

Fino alla pubblicazione dei costi standardizzati da parte dell’Osservatorio dei Contratti pubblici si applicano le disposizioni seguenti. Il prezzo di aggiudicazione dei servizi oggetto del presente appalto è fisso per il primo anno di servizio; per gli anni successivi sarà assoggettato alla revisione obbligatoria prevista dall’ art. 6 punto 6 della L. 24.12.93 n. 537, come modificato dall’ art. 44 della L. 23.12.94 n. 724 secondo la variazione dell’indice dei prezzi al consumo per l'intera collettività (NIC) per il capitolo “12 - beni e servizi vari” rilevato dall’ISTAT; la variazione è riferita al periodo gennaio/dicembre dell’ anno precedente. 

La revisione potrà essere concessa previa presentazione da parte dell’ appaltatore di apposita richiesta corredata dai calcoli relativi alla revisione stessa.

Gli adeguamenti tariffari determineranno l’aggiornamento dei costi dal primo giorno dell’anno di competenza, ad esclusione del periodo di proroga breve previsto all’ art..5. comma 2. 

ART. 29 - CONTRIBUTI CONAI ED ALTRI CONSORZI NAZIONALI DEL RECUPERO
L’importo a base d’appalto tiene conto che, allo scopo di incentivare il raggiungimento della massima quantità e qualità possibile per le diverse frazioni raccolte, i ricavi, derivanti dall’avvio al recupero del materiale, saranno dal Committente totalmente riconosciuti all’Impresa.

Pertanto, i contratti con i diversi Consorzi di filiera del CONAI e in generale delle piattaforme di recupero, saranno di titolarità dell’Impresa a seguito di specifica delega rilasciata dal Committente.

L’Impresa trasmetterà al Committente un resoconto SEMESTRALE, riportante le quantità conferite alle diverse piattaforme CONAI e gli importi riconosciuti per ciascuna frazione merceologica, allegando copia delle fatture inviate ai vari Consorzi di filiera del CONAI.

Qualora per una frazione merceologica si rendano opportuni interventi di preselezione o lavorazione, causa scarsa qualità del materiale conferito o per altri motivi tecnici o normativi, essi saranno a carico dell’Impresa e al Committente non potrà essere richiesto alcun onere per nessun motivo.

Nulla è dovuto all’Impresa nel caso che sopravvengano diminuzioni agli importi unitari dei contributi, o annullamento degli stessi, per modifiche all’accordo ANCI - CONAI o per altri motivi indipendenti dal volere del Committente.

Saranno altresì riconosciuti all’Impresa i ricavi dall’avvio al recupero delle altre tipologie di rifiuti differenziati avviate ai consorzi nazionali del recupero e/o il mercato del recupero (a titolo di esempio: RAEE, oli alimentari, oli minerali, accumulatori e pile). Cosi pure saranno riconosciuti all’Impresa i ricavi dall’avvio a recupero delle altre tipologie di rifiuti differenziati (a titolo di esempio:metalli, legno, indumenti, inerti).

Per tutti i rifiuti differenziati avviati a recupero vale l’obbligo di trasmissione dati con le cadenze previste per i rifiuti avviati alle piattaforme CONAI.

TITOLO  X    - PENALITA’ E REVOCA DELL’APPALTO

ART.30  PENALI

Alle inadempienze connesse con gli obblighi previsti dal Contratto di servizio, dal presente Capitolato speciale, nonché quelle conseguenti a leggi e regolamenti emanati o emanandi, accertate e notificate dal “Comune”, la “Società” oltre all'obbligo di ovviare al più presto, sarà passibile di sanzioni amministrative fino a un massimo di Euro 15.000,00 (quindicimila/00) per ogni singola infrazione, determinata dal “Comune” in relazione alla gravità della violazione, fermo restando in ogni caso il risarcimento del maggiore danno causato.

In caso di recidiva le sanzioni saranno raddoppiate. L'applicazione della penale sarà preceduta da formale contestazione dell'inadempienza, contro la quale la “Società” avrà la facoltà di presentare controdeduzioni entro 10 giorni dalla notifica della contestazione inviata al suo domicilio anche a mezzo fax.

Le sanzioni verranno applicate alla “Società” anche per irregolarità commesse dal personale dipendente dalla stessa e/o per comportamenti scorretti verso il pubblico e/o per indisciplina nello svolgimento delle mansioni assegnate, purché debitamente documentate.

Nessuna controversia potrà in alcun caso, per qualsivoglia motivo o fatto, determinare la sospensione neppure parziale o temporanea del pubblico servizio.

Fermo restando quanto sopra, la seguente tabella riporta un elenco non esaustivo di possibili inadempienze e relative sanzioni.

1-Mancata presentazione reportistica mensile ed annuale = € 500,00

2-Mancata presentazione elenco dipendenti, nominativo,qualifica,data assunzione = € 500

3-Assenza personale indicato in servizio ( addebito per numero e giorno )= € 500

4-Personale in servizio privo di divisa regolamentare e indumenti di sicurezza secondo la legge 81-2008  =€ 15,00 ( addebito per giorno ) 
5- Personale in servizio privo della targhetta di riconoscimento: €. 5,00 ( addebito per giorno )

6- Mezzi privi del logo della “Società” : €. 25,00 ( per mezzo e per giorno )

7- Mancata manutenzione, pulizia o riverniciatura dei mezzi a seguito di richiesta del “Comune”: €. 100,00 ( per ogni mezzo sanzionato )

8- Mancata documentazione di pesatura dei rifiuti contestualmente alle operazioni di raccolta: €. 150,00 ( per mezzo e per giorno )

9-Travaso di rifiuti da mezzi satellite ad autocompattatore in punti non autorizzati: €. 150,00 (per ogni mezzo sanzionato)

10- Mancata pulizia punto di travaso rifiuti, da mezzi satellite a compattatore: €. 150,00

11- Mancata effettuazione di un servizio a cadenza giornaliera/bisettimanale: €. 2.500,00 (per ogni giorno di ritardo )

12- Mancata effettuazione di un servizio a cadenza settimanale: €. 5.000,00

13- Mancata esecuzione di un servizio porta a porta nel giorno previsto: €. 500,00 (per tipologia di rifiuto non raccolto ed utente )


14- Mancata o inadeguata informazione all’utenza circa eventuali spostamenti del giorno di servizio: €. 500,00

15- Mancata rimozione discariche abusive: €. 100,00 (per ogni giorno di ritardo dopo il primo successivo a quello di richiesta del Comune )

16- Mancata vuotatura dei cestini: € 100,00 (per giorno)

17- Miscelazione dei rifiuti già conferiti in maniera differenziata dalle utenze: € 15.000,00

18- Immissione di rifiuti nel circuito di raccolta del Comune provenienti da circuiti di altri Comuni: € 15.000,00
Per l’eventuale mancato rispetto di qualsiasi altra norma contrattuale che non sia espressamente prevista nella tabella sopra riportata o nel Regolamento Comunale, si applicherà una penale di € 300,00,

Il Comune procede al recupero delle penalità, mediante ritenuta diretta sul canone  dei tre mesi successivi a quello nel quale è assunto il provvedimento definitivo. E’ ammessa, su motivata richiesta della Società, la totale o parziale disapplicazione della penale, quando si riconosca che il ritardo non è imputabile alla Società, oppure quando si riconosca che la penale è manifestamente sproporzionata, rispetto all’interesse dell’Amministrazione Comunale.

Le sanzioni di cui sopra saranno aggiornate alle variazioni dell’indice Istat  a decorrere dal II anno.

ART. 31 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO 
L'Amministrazione Comunale ha facoltà di risolvere il contratto di diritto ex art. 1456 del Codice Civile mediante lettera raccomandata con avviso di ricevimento, senza la necessità di messa in mora, nei seguenti casi:
a) arbitrario abbandono del servizio da parte della ditta appaltatrice;

b) dichiarazione di fallimento della ditta appaltatrice;

c) perdita dei requisiti soggettivi per l’esercizio delle attività;
d) inosservanza dei contratti collettivi di lavoro, degli obblighi assicurativi e previdenziali nei riguardi del personale dipendente

e) violazione della normativa nazionale antimafia,anche in seguito all’aggiudicazione dell’appalto

f) sub appalto del servizio
g) a seguito di almeno tre sanzioni applicate alla ditta nei casi di cui all’art. 32 nn. 12.17.18.19. 
Nell'ipotesi di risoluzione contrattuale, l'Amministrazione Comunale, oltre alla applicazione delle penalità previste, procederà all'incameramento della cauzione prestata, all'eventuale escussione in danno, salvo il diritto al risarcimento degli eventuali ulteriori danni.

La Società dovrà garantire la continuità di tutti i servizi fino alla consegna dei servizi a nuova impresa.

ART. 32 - CONTROVERSIE 

Qualunque controversia insorgesse tra le parti in ordine all’applicazione, esecuzione, interpretazione, efficacia delle clausole e condizioni contenute nel presente capitolato, sarà risolta da un Collegio arbitrale ai sensi dell’art. 241 del Dlgs 163/06.

Il collegio arbitrale è composto da tre membri. Ciascuna delle parti, nella domanda di arbitrato o nell'atto di resistenza alla domanda, nominerà l'arbitro di propria competenza tra soggetti di particolare esperienza nella materia oggetto del contratto cui l'arbitrato si riferisce.

Il Presidente del collegio arbitrale sarà scelto dalle parti, o su loro mandato dagli arbitri di parte, tra soggetti di particolare esperienza nella materia oggetto del contratto cui l'arbitrato si riferisce.

In aggiunta ai casi di astensione previsti dal codice di procedura civile, non possono essere nominati arbitri coloro che abbiano compilato il progetto, né coloro che in qualsiasi modo abbiano espresso un giudizio o parere sull'oggetto delle controversie stesse.

Il lodo verrà pronunziato in diritto  e per l’esecutività dello stesso farà riferimento alla disciplina contenuta nel codice di procedura civile.

In caso di mancato accordo per la nomina del terzo arbitro, ad iniziativa della parte più diligente, provvede la camera arbitrale, sulla base di criteri oggettivi e predeterminati, scegliendolo nell'albo di cui all'articolo 242 del Dlgs 163/06 .

TITOLO  X  -  DISPOSIZIONI FINALI
ART  33 - INIZIO DEI SERVIZI 

L’aggiudicazione del’appalto sarà vincolante per la ditta mentre non sarà impegnativa per il comune fino a che non verrà approvata l’aggiudicazione definitiva secondo le modalità espresse dall’Aart. 12 del D.Lvo 163.2006 e smi . I servizi di cui al presente appalto dovranno iniziare inderogabilmente dopo l’affidamento dell’appalto con determina del Servizio competente, in data che verrà comunicata tramite fax e/o raccomandata entro e non oltre 20 gg. naturali e consecutivi dalla stessa comunicazione.
E’ previsto un periodo transitorio iniziale di tre mesi dalla data di avvio del servizio, come risultante dal relativo verbale, in cui l’appaltatore dovrà dotarsi dei materiali, attrezzature e mezzi previsti nell’offerta presentata in sede di gara e dovrà adeguarsi al complesso delle attività previste nel presente capitolato e nell’offerta medesima.

La fase di avvio dei servizi dovrà essere comunque conclusa allo scadere dei tre mesi successivi alla data del verbale di consegna.

L’appaltatore deve comunque garantire, fin dalla data del verbale di consegna, i servizi di raccolta e trasporto dei rifiuti urbani, dei servizi di spazzamento e di tutti i servizi accessori secondo le modalità descritte nella specifica relazione di offerta tecnica.

I servizi attualmente in essere presso il Comune di Ospedaletti sono riportati all’art. 3.
ART. 34 -  DOMICILIO DELLA CONCESSIONARIA

Nel luogo in cui la Ditta dovrà eleggere domicilio a fini contrattuali saranno inviate le comunicazioni di servizio, le contestazioni, le diffide e quant'altro necessario o previsto per il mantenimento dei reciproci rapporti di collaborazione fra il Comune e la Ditta.

Il Centro di Servizio dovrà essere provvisto di telefono con segreteria telefonica, di telefax, di supporto informatico con indirizzo di posta elettronica (e-mail) in modo da poter essere attivo senza soluzione di continuità.

L' appaltatore dovrà reperire a sua cura e spesa, previa autorizzazione comunale, nell'ambito del comune di Ospedaletti depositi per ricovero di materiali, attrezzature e mezzi meccanici occorrenti all'espletamento del servizio, conformi alle  vigenti normative sanitarie.

ART. 35 -   ONERI FISCALI E SPESE DIVERSE

Tutte le spese inerenti all'aggiudicazione e alla stipulazione, comprese le spese per l'imposta di bollo e di registro, del relativo contratto sono a intero carico della ditta aggiudicataria.

ART.  36   – RIFERIMENTO ALLA LEGGE

Per quanto non previsto da questo capitolato si farà riferimento alle disposizioni di legge vigenti in materia.

ART. 37  -  CLAUSOLE PREVISTE DALL'ART. 1341 DEL CODICE CIVILE – 

Ai sensi e per gli effetti dell'art. 1341 del Codice Civile, si intendono specificatamente approvate le clausole di cui agli articoli 8.9.10.26.32.33.34.
ART.  38   – ALLEGATI DI CAPITOLATO 
Costituiscono allegati del presente capitolato, quali parte integrante e sostanziale:

ALL. 1 –  Riepilogo smaltimento  rifiuti anno 2010
ALL. 2  -  Riepilogo costi sostenuti 2010 
ALL. 3 -   Planimetria servizio raccolta rifiuti 
ALL. 4 -   Planimetria servizio igiene urbana 
ALL. 5 -   Planimetria pulizia scarpate  

ALL. 6 -  Scheda offerta per servizi aggiuntivi di igiene urbana   e numero minimo oggetto di 
               offerta
ALL. 7 -  Riepilogo postazioni e consistenza 
ALL. 8 -  Elenco personale in servizio
ALL. 9 -  Elenco utenze  a ruolo
34

